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NORTES
INSTITUCIONALES

Mision, Vision,
Principios y Politicas



MISION

Administrar justicia garantizando su
acceso a la poblacion, en procura de
la paz y armonia social

El Organismo Judicial busca que los
valores de justicia, verdad y
equidad, sean la base fundamental
del Estado de Derecho en
Guatemala, para el logro del bien
comun



VISION

El Organismo Judicial tiene aprobacion,
credibilidad y legitimidad social a partir de liderar
acciones de acceso y fortalecimiento al Sistema
de Justicia.

La Corte Suprema de Justicia ejerce su liderazgo y
direccion con acierto, oportunidad y consistencia
en el marco de una gestion y estructura
institucional eficiente y efectiva.

Su personal cumple sus funciones con identidad
institucional, disciplina, ética, capacidad y
vocacion de servicio dentro de un sistema de
carrera y cultura que reconoce el buen
desempeio.

El crecimiento se desarrolla bajo una perspectiva
estratégica con énfasis en las necesidades de
justicia de la poblacion.




S PRO

. Institucionalidad: fortalecer el poder
institucional

. Servicio/RRHH: implantar un sistema
de buen desempeno en el trabajo y
servicio

. Eficiencia Administrativa: delegar

en la gerencia el orden, estructura y
funciones administrativas

. Aprobacion y Confianza en Ila
Justicia: resguardar la
independencia e imparcialidad como
base para el acceso y satisfaccion
de la poblacion
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2011- 2015
SISTEMAS DE EJES PROGRAMATICOS

APROBACION Y
CONFIANZA INSTITUCIONALIDAD

EFICIENCIA
ADMINISTRATIVA SERVICIO

CONTINUAR
PRESENTACION




INSTITUCIONALIDAD

COMPETENCIA

COORDINACION
INTERINSTITUCIONAL

DESARROLLO
JURISDICCIONAL

=

META

POSICIONAMIENTO
INSTITUCIONAL DE
LA CORTE SUPREMA
DE JUSTICIA CON UN

COBERTURA FORTALECIMIENTO LIDERAZGO DE
LEGAL ESTADO Y EQUIPO
DE PODER.
REGRESAR

MENU




SERVICIO/RRHH

CAPACITACION

PLAZAS Y
NOMBRAMIENTOS

CARRERA INCENTIVOS

EVALUACION REGIMEN
DESEMPENO DISCIPLINARIO

CAMBIO CULTURAL

META

EL SERVICIO
PUBLICO DE
JUSTICIA, FUNCIONA
CONFORME
ESTANDARES DE
CALIDAD, EFICIENCIA
Y SATISFACCION
DEL USUARIO.

REGRESAR
MENU




EFICIENCIA ADMINISTRATIVA

INFRAESTRUCTURA
FISICA

DESARROLLO
ORGANICO

EFICIENTIZACION DE
PROCEDIMIENTOS

TECNOLOGIA TRANSPORTE

DISTRIBUCION PRESUPUESTARIA

META

EL MODELO
ADMINISTRATIVO
RESPONDE A LOS
REQUERIMIENTOS
JURISDICCIONALES.

REGRESAR
MENU




SISTEMA

APROBACION Y CONFIANZA

SENSIBILIZACION
DIVULGACION

PERCEPCION

IDENTIDAD COMUNICACION
INSTITUCIONAL INTERNA

COMUNICACION ESTRATEGICA

META

LA ADMINISTRACION DE
JUSTICIA FAVORECE AL
EJERCICIO
JURISDICCIONAL DE
MAGISTRADOS Y JUECES
PROVOCANDO
CREDIBILIDAD Y
LEGITIMIDAD SOCIAL Y
POLITICA.

REGRESAR
MENU




GRACIAS POR SU
ATENCION

SECRETARIA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL
UNIDAD - ORDEN - DIRECCION



